ROZPOZNANI STYLU CHOVANI STUDENTU A PRIZPUSOBENi KOMUNIKACE

Metoda DISC je prakticky nastroj, ktery pomaha lépe porozumét rlznym stylim chovani a komunikace.
Vychazi z predpokladu, Ze lidé mohou odlisné reagovat na situace, komunikovat, rozhodovat se nebo
spolupracovat s ostatnimi.

Principy metody DISC Ize vyuZit také ve Skolnim prostiedi, kde mohou ucitelim pomoci Iépe vnimat
rozdily mezi studenty a prizplsobovat komunikaci, zadavani ukol(, zpétnou vazbu nebo podporu.

Model DISC rozlisuje Ctyfi zakladni styly: D — dominance, | — vliv, S — stabilita a C — svédomitost. Nejde
0 pevné typy osobnosti — jeden student muize v rlznych situacich projevovat charakteristiky vice stylQ.

D — Dominance Student se ¢asto zaméruje na cil, vysledek a rychlé feSeni. M{ze byt soutézivy,
rozhodny a rad prebira iniciativu. Pfi zadavani ukolu mu pomdaZze strucné a jasné
vysvétleni, konkrétni cil a informace o ocekavaném vysledku.

I = Vliv: Student byva komunikativni, spoleéensky, otevieny a plny napada. Casto se
radd zapojuje do diskuse, spolupracuje s ostatnimi a sdili své ndzory. Pfi vyuce
mu muZe vyhovovat interaktivni pfistup, diskuse, skupinova prace a prostor pro
vlastni napady.

S — Stabilita: Student obvykle oceriuje klidné, bezpecné a podporujici prostiedi. Mize
potfebovat vice ¢asu na zmény nebo nové situace a dobfe reaguje na jasny
postup a podporu ucitele. Pomdhd mu predvidatelné prostredi, trpélivé
vysvétleni a dostatek ¢asu na praci.

C - Svédomitost: | Student klade dliraz na pfesnost, logiku a spravnost. Casto chce védét, pro¢ se
néco déla, a potfebuje mit k dispozici dostatek informaci. Pti zadavani ikolu mu
vyhovuji pfesné instrukce, konkrétni kritéria a jasné stanovené pozadavky.

Pro ucitele mizZe byt DISC uZitecnym pomocnikem pfi kazdodenni praci se studenty. Pomaha si
uvédomit, Ze rlizni studenti mohou na stejny zpisob komunikace reagovat odlisné. Ucitel mlize podle
situace prizplsobit zplsob zadavani ukoll, poskytovani zpétné vazby, motivace nebo feSeni narocnych
situaci. Cilem neni studenty zafazovat do pevnych kategorii, ale Iépe vnimat jejich individualni potfeby
a pruzné prizplisobovat komunikaci tak, aby podporovala jejich zapojeni a uceni.



PRAKTICKY UKOL

Cil ukolu:
Naucit se pomoci modelu DISC rozpoznat styly chovani studentl ¢i kolegli a prizplsobit svij styl
komunikace tak, aby se zlepSilo vzajemné porozuméni a predeslo se nedorozuménim.

Jak ukol provést:

1. Urcete styl chovani: Vyberte tfi studenty. Na zakladé vyse uvedenych principd modelu DISC
(tempo, projev emoci a smysl pro detail) urcete, ktery styl DISC nejlépe odpovida kazdému
z vybranych student(: D, I, S nebo C.

2. Analyza: Strucné popiste, co je pfi komunikaci s jednotlivymi typy nejdulezitéjsi. Napriklad styl
D upfednostiuje komunikaci zaméfenou na vysledky a vécnost, zatimco styl C klade dlraz na
presnost, fakta a podrobné informace.

3. PrizplUsobte svou komunikaci (praktické cviceni): Vyberte si jeden prakticky ukol a ukazte, jak
byste ho zadali odlisSnym zplsobem pro rGzné styly D, I, S, C:

o Jak byste ukol prezentovali osobé se stylem D (strucné, jasné, se zamérenim na cil a
vysledek)?

o Jak byste ukol prezentovali osobé se stylem | (s nadSenim, prostfednictvim diskuse a s
prostredim pro vyjadieni ndpadu)?

o Jak byste ukol prezentovali osobé se stylem S (v klidné, podplirné atmosfére, s jasnym
postupem a s poskytnutim ¢asu na rozmyslenou)?

o Jak byste Ukol prezentovali osobé se stylem C (s diirazem na presné instrukce, fakta,
logiku a detaily)?

Vysledek / reflexe:

Ucastnici si uvédomi, 7e efektivni vyuka zacind porozuménim konkrétnimu ¢&lovéku, nikoli pouze
preddvanim obsahu. Tento uUkol pomaha uditellim prekonat hranice komunikace pouze ve svém
vlastnim prirozeném stylu a rozviji jejich schopnost flexibilné prizpUsobit svij projev rliznym typim
student(.

Ukazka praktického prikladu: zadate studentum prakticky ukol: "Sestavte jednoduchy elektricky
obvod"

Informace, kterou chcete predat, je pro vSechny stejna: , Musite sestavit tento obvod do konce hodiny

a musi fungovat.”
Kazdy typ osobnosti (D, I, S, C) ale potfebuje slySet jina slova a jiny tén:
Pro styl D (Dominantni — chce rychlost, vysledky, vyzvu)

e Jak studentovi prezentovat: Jdéte primo k véci, neplytvejte ¢asem, dejte mu autonomii.

e Priklad formulace: ,Tvym cilem je dnes zapojit tento obvod tak, aby fungoval. Mds na to 30
minut. Zde je schéma, pust se do toho. KdyZ to zviddnes driv, miZes vyzkouset sloZitéjsi
zapojeni.”

Pro styl | (Inspirativni — chce zabavu, napaditost, rozhovor)

e Jak studentovi prezentovat: Budte nadSeni, zapojte ho do diskuse, ukazte mu, v ¢em je to

zajimavé.



e Priklad formulace: ,Dneska si vyzkousime super véc! Budeme zapojovat obvod a vyzkousime
rizné kombinace. Co myslis, co se stane, kdyZ zménime tohle zapojeni? Pojdme se na to
spolecné podivat a pak mi ukdzes svoje reseni.”

Pro styl S (Staly — chce klid, jistotu, podporu, cas)

e Jak studentovi prezentovat: Mluvte klidné, ujistéte ho, Zze na to neni sdm a Zze ma dost ¢asu.

e Priklad formulace: ,,Dnes si v klidu krok za krokem vyzkousime zapojeni obvodu. Nemusis
spéchat. Kdykoliv si nebudes jisty, jsem tu pomuZu ti. Nejdriv si vse v klidu rozmysli a pak zacni.”

Pro styl C (Analyticky — chce fakta, presna pravidla, detaily)

e Jak studentovi prezentovat: Budte presni, podejte podrobné instrukce a uvedte kritéria
hodnoceni.

e Priklad formulace: ,Zde je presné zaddni a technické schéma obvodu. Postupuj podle kroki 1
aZ 5 na listu. Vysledek musi odpovidat bezpecnostnim normdm X a Y. VSechny hodnoty zmér a
zapis do tabulky.”

A nyni si vyzkousejte se studenty libovolné zadani dle vaseho oborul!




