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Zakladni informace:

Zadavatelska organizace: Firma 4
Organizace realizujici genderovy audit: Euroface Consulting, s.r.o.

PouZita metodika: Standard genderového auditu schvaleny Uradem Vlady CR

Nazev projektu: Pracujeme spolu - genderova rovnovaha ve firmach
CZ.03.1.51/0.0/0.0/17_130/0010151

Auditorsky tym: Ing. Martina Derkova, vedouci auditorka: zodpovidd za kvalitni
priubéh auditu, realizuje ptipravnou fazi auditu, podili se na
realizaCni fazi auditu, podili se na zpracovani zavéreCné zpravy,
zodpovida za prezentaci vysledkl auditu vedeni firmy
Ing. Pavel Nevrala, auditor: zajistuje pripravnou fazi auditu,
v realiza¢ni fazi zodpovida za sbér dat a analyzu dat, zpracovava

zavérecnou zpravu genderového auditu, spolupodili se na
prezentaci vysledkii auditu vedeni firmy

Ing. Eva Stépankova, auditorka: zajistuje piipravnou fazi auditu,
v realizacni fazi zodpovida za sbér dat a analyzu dat, zpracovava
zavérecnou zpravu genderového auditu, spolupodili se na
prezentaci vysledki auditu vedeni firmy

Strucné informace o organizaci realizujici genderovy audit:

Euroface Consulting s.r.o. je vzdélavaci firma s vice nez 15letou plisobnosti se sidlem
v Kromérizi. Firma realizuje pracovné-poradenské a vzdélavaci aktivity, zejména
v oblasti dalSiho vzdélavani dospélych (Skoleni zaméstnancli/kyn firem, tvorba
a realizace kurzl dalsiho vzdélavanti aj.) a vyuZzivani ICT ve vzdélavani. Firma se zabyva
kariérovym poradenstvim, Uzce spolupracuje se zaméstnavateli v regionu, urady prace
a dalSimi socialnimi partnery.

Euroface Consulting s.r.o. ma bohaté zkuSenosti s podporou rovnych prilezitosti na
trhu prace - realizuje workshopy zaméfené na rovné prilezitosti, kurzy na vytvareni
podminek pro slad'ovani rodinného a pracovniho Zivota, podporuje vyssi zaméstnanost
Zen, podporuje jejich pracovni uplatiiovani v genderové nestereotypnich pozicich (do
STEM obori). Ve firmach Euroface Consulting provadi skoleni personalistii/ek v gender
problematice, aktivizuje zaméstnavatele/ky k zavadéni flexibilnich pracovnich uvazki
(napft. praci zdomova) a mentoruje dalSi genderové a work-life balance opatfeni do



firemni praxe. Odborni pracovnici a pracovnice Zadatele maji zkuSenosti s vedenim
a realizaci gender audit v malych a stiednich firmach, NNO a ve skolach.

Snahou Euroface Consulting je rovnéZ prenos dobré praxe a inspirativnich zkuSenosti
ziskanych v ramci mezindrodnich aktivit v oblasti rovnych prileZitosti muzi a Zen na
trhu prace (napf. diversity management).

Stru¢na charakteristika auditované organizace:

XXX

Shrnuti pribéhu genderového auditu:
Obdobi realizace auditu:

Piipravna faze: 22.9.-12.10.2020

Realiza¢ni faze: 13. 10. - 3. 12. 2020

Zavérecna faze: 4.12.-29.1.2021

Misto realizace auditu:

V misté podnikani: xxx

Auditované oblasti:

Auditovany byly vSechny oblasti podle Standardu genderového auditu.

Pouzité metody:

Metody sbéru dat:

-sbér internich firemnich a verejnych dokumenta

-2 polostrukturované rozhovory s vedoucimi pracovniky/pracovnicemi

-2 skupinové diskuse s fadovymi zaméstnanci/kynémi

-dotaznikové Setfeni mezi zaméstnanci/kynémi firmy: zapojeno celkem 11 osob

Analyza dat:

Obsahova analyza shromaZzdénych dat dle jednotlivych oblasti Standardu genderového
auditu.

Analyzované dokumenty: xxx

Osoby zapojené do auditu: xxx




Shrnuti vystupti genderového reauditu podle jednotlivych
oblasti Standardu genderového auditu

CILE ORGANIZACE

Mise, vize a strategické cile organizace

Princip efektivni prace ve stomatologické laboratori spociva hlavné v efektivni
spolupraci zubniho lékare s dalSim zdravotnickym persondlem. Snahou stomatologie,
dentalni hygieny a dalSich stomatologickych odbornosti je dosdhnout a udrzet co
dentalni zdravi pacienta.

Jako soukroma spolecnost ma zubni laboratoi pod kontrolou svou budoucnost
a stanovuje si dlouhodobé cile. Ty jsou pak zakladem dalsich inovaci. Uzce také zubni
laboratof spolupracuje s jinymi stomatology a Spickovymi univerzitnimi pracovisti.
Cilem stomatologické laboratore XY je zajistit co nejvice osobni pristup
k pacientim/pacientkdm a profesionalni prace. Laboratoi se vzdy snazi nabidnout vice
variant FeSeni s ohledem na cenu sluzeb. Je kladen diiraz na neextrakcni postupy.

Pro majitele zubnich laboratoii a stomatologické odborniky je ted’ vzrusujici doba. Do
stomatologie se zaclenuji digitalni technologie. Pokud se digitdlni technologie
zkombinuji s inovativnimi materialy, zvysi produktivitu prace a nabidnou pacientiim
lep$i moZnosti.

Specifické cile v oblasti prosazovani genderové rovnosti

Na zakladé doporuceni genderového auditu zroku 2018 stomatologickd laboratot
prosla zménami a zaclenila do své personalni politiky prosazovani principu rovnych
prilezitosti Zen a muzii v zaméstnani. Tento posun organizace audit velmi ocenuje,
jasné vymezeni genderovych cili je zakladnim vychodiskem v procesu zlepSovani
genderové vyvazenosti v organizaci.

Genderové cile byly schvdleny majitelem laboratore, vSichni zaméstnanci
a zameéstnankyné byli s cili seznameni.

ORGANIZACE PRACOVNIHO PROSTREDI

Stomatologicka laborator XY je vybavena nejmodernéjSimi technologiemi a pristroji.
Stomatologické zazemi se sklada z ordinaci, které jsou vybaveny stomatologickymi
soupravami némecké vyroby - sestavy obsahuji Spickovou manipulaci a nadstandardni
programové vybaveni. Diky digitalizaci stomatologicka sestava poskytuje maximalni
presnost. Dale je zde ¢ekarna s recepci, steriliza¢ni mistnost, socialni zarizeni (zvlast pro
persondl a zvlast pro pacienty), pracovna, Satna a technickd mistnost.
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INSTITUCIONALN{ ZAJISTENi POLITIKY GENDEROVE ROVNOSTI

Prostiredi - pratelské, bezpecné, motivujici

V prostredi zubni laboratoie existuji pro zubni techniky rizikové faktory, které mohou
neptiznivé ovlivnit jejich zdravi. Mezi tyto faktory patii prach, hluk, plsobeni
chemickych latek, vibrace. Je nutné také upozornit na faktory biologické, infek¢éni - viry,
bakterie, houby. VSichni pracovnici/pracovnice zubnich laboratofi se musi chranit,
oblékat predepsané OPP, pouzivat ucinnou dezinfekci. Musi také dodrzovat vSechny
predepsané postupy bezpecného naklddani s odpady. Organizace ma pro tento ucel
povinnost vydat Provozni rad.

v

Hygienické poZadavky na provoz zdravotnickych zarizeni jsou dany vyhlaskou C.
306/2012 Sb., o podminkach predchazeni vzniku a Sifeni infekéniho onemocnéni a
o hygienickych poZadavcich na provoz zdravotnickych zarizeni a Ustavii socidlni péce.
Hygienické poZadavky uvedené v této vyhlasce musi byt zpracovany v provoznim tradu.
Kazda zubni ordinace musi mit Provozni rad zubniho 1ékare, ktery se zpracovava podle
zakona ¢. 267/2025.

ZlepSovani pracovnich podminek a prostiedi je vénovana permanentni pozornost. Je
podporovan efektivni systém frizeni bezpecnosti a ochrany zdravi pri praci. Zdravi
abezpe¢i zaméstnanci a zaméstnankyn je dtlezitou hodnotou Stomatologické
laboratore XY.

Podporu korektniho a kolegialniho chovani kolegii a kolegyn na pracovisti
v laboratorich upravuje Eticky kodex v bodé 7:

Zakladem vztahd mezi lékari, lékarkami, zdravotnickym persondlem je vzajemné cestné,
sludné a spolecensky korektni chovani.

Eticky kodex, 1/2020

Podle vysledkti dotaznikového Setieni se pracovni kolektiv citi v organizaci bezpecné.



Setkal/a jste se nékdy s nezadoucimi projevy chovani na
pracovisti jako je Sikana, genderova diskriminace, sexualni
0% obtéZovani?
0%

H Urcité ano
LI SpiSe ano
H SpiSe ne

M Urcité ne

Nulova tolerance sexudlniho obtéZovani, Sikany, diskriminace

Majitel stomatologické laboratofe XY nepripousti jakékoliv projevy diskriminace ci
Sikany na pracovisti. VSichni/y zaméstnanci/kyné védi, Ze se mohou na majitele
kdykoliv s problémy nebo nedorozuménimi obratit, maji u néj otevirené dvere a jistotu,
Ze situace bude TfeSena. Nicméné pro podporu zdravych a spravedlivych
zameéstnaneckych vztaht je treba zejména:

1. nastavit politiku zaméstnaneckych vztahi, jez vychazi z personalni politiky
uplatiiovat politiku rovnych prileZitosti

zpracovat eticky kodex pracovniho jednani v organizaci

pravidelné monitorovat a vyhodnocovat zaméstnanecké vztahy tak, aby
podporovaly proaktivni podnikatelské klima

5. dodrzovat stanovend pravidla a dohliZet na to, aby nic nebylo prehliZzeno nebo

B W N

obchéazeno, co by mohlo poskodit zdravé zaméstnanecké vztahy.

Management laboratore si je tohoto védom, a proto zaradil prosazovani
genderové priznivého pracovniho prostiredi mezi strategické cile, které postupné
naplinuje. V souladu s timto krokem majitel laboratore vydal zcela novou interni
smérnici - Eticky kodex. Tato smérnice vesla v platnost dne 31. 01. 2020. VSichni
zaméstnanci a zaméstnankyni byli s obsahem smérnice sezndmeni. Timto je politika
uplatiiovani spravedlivych a rovnopravnych vztah na pracovisti zabezpecena také
institucionalné.



PERSONALNI POLITIKA

Pracovné-pravni vztahy jsou ve Stomatologické laboratofi XY vymezeny predevSim
zakonikem prace, pracovnimi smlouvami, provoznim radem, hygienickymi predpisy
a etickym kodexem. Déle jsou uplatiiovana pravidla a zasady, které jsou povinni vSichni
zameéstnanci/kyné dodrzovat (napt. pravidla BOZP a ochrany zdravi pti praci).

Personalni Cinnosti jsou ve stomatologické laboratori s ohledem na velikost organizace
zaméfeny prevazné na ziskdvani, propousténi zaméstnancl/kyn, odmeénovani,
vzdélavani a rozvoj. Personalni prace je zameérena také na vytvareni priznivych
podminek pro praci personalu vlaboratori, tj. bezpecnych pracovnich podminek,
podpory zdravé vnitini kultury organizace a podpora dobrych zaméstnaneckych vztahii
tak, aby byli zaméstnanci/kyné v praci spokojeni, podavali efektivni pracovni vykony
a splnovali naroky klientli/ek-1ékaiti a 1ékarek v pozadované kvalité a vcas.

Prijimani novych zaméstnancu /kyn

Cilem persondlniho ndboru je ziskat vhodné kandidaty akandidatky na uvolnéna
pracovni mista, pouZivat a davat najevo uZivani eticky relevantniho, genderové
spravedlivého a transparentniho vybérového postupu, zajiStovat, aby vSechny naborové
¢innosti prispivaly k ciliim organizace.

Klicovym faktorem pro prijeti uchazece/ky o zaméstnani ve Stomatologické laboratofri
XY je kvalifikace v oboru (zubni lékat, zubni technik/Cka apod.). Praxe je vyhodou,
nikoliv podminkou. Z pohledu majitele laboratofe je také dulezita zodpovédnost
a pracovni mordalka. Organizace dava Sanci na pracovni uplatnéni absolventlim/tkam
Skol. Nabor zaméstnanci a zaméstnankyn probiha podle Setieni genderové korektné -
z genderového pohledu je dtlezité, aby proces prijimani novych zaméstnancl
a zaméstnankyn nediskriminoval Sance uchazecl a uchazecek o zaméstnani s ohledem
na pohlavi.

Knaborovym zdrojim patii piislusné pracovni portaly, Skolni kariérova strediska,
odborné 1ékat'ské ¢asopisy, mistni tisk.

Propousténi zaméstnanci /kyii

Stav zaméstnanci a zaméstnankyn je ve stomatologické laboratoti XY relativné staly,
fluktuace je vorganizaci celkové nizka. Organizace pocita stim, Ze je prirozené, Ze
zaméstnanci/kyné mohou odejit jinam, dale se jedna o odchod zaméstnankyn na MD/RD
nebo do diichodu. Zaméstnanci a zaméstnankyné jsou si védomi pravidel stomatologické
laboratore, které museji dodrzovat (pracovni moralka, pracovni vysledky v poZadované
kvalité a Case, pravidla etického kodexu.). Propousténi z nadbytecnosti neni v organizaci
feSena, stomatologicka laborator ma dlouhodobé dostate¢né mnoZstvi zakazek. Audit
Setfenim nezjistil v oblasti propousténi zaméstnanctli/kyn genderové pochybeni.



Zastoupeni Zen a muZzi ve struktui‘e organizace a diverzita

Ve stomatologické laboratofi je zaméstnano celkem 12 pracovnikili a pracovnic; jsou zde
zastoupeni 1ékari, dentalni hygienista/tka, zdravotni sestra, ortodonticky asistent/ka,
administrativni pracovnice, nové se tym rozriista o radiologického asistenta/ku. Kazdy
Clen a ¢lenka pracovniho kolektivu jsou nezbytnym c¢lankem potrebnym pro zajisténi
hladkého chodu ordinace a zajisténi kvalitni péce o pacienty a pacientky.

Princip efektivni prace celého tymu spociva v efektivni spolupraci zubniho lékare se
svym personalem a delegovanti jejich prace.

Z celkového poctu 12 zaméstnanych osob ve Stomatologické laboratofi XY jsou
4 muZzi. Oproti genderovému auditu zroku 2018 se podarilo vytvorit vétsi diversitu
pracovnikl a pracovnic (v roce 2018 zde bylo zastoupeno 92% Zen a 8% muzi; nyni
(12/2020) je podil Zen 67 % a 33 % muzi).

Mize se jevit, Ze tento podil muzl a Zen na pracovisti neni jeSté zcela optimalni. Je
ovSem nutné vzit v potaz skutecnost segregaci pohlavi dle obor(, kdy ve zdravotnictvi
stale prevladad jistd genderova strnulost; také podle statistik absolventii/ek
zdravotnickych skol prevladaji v oboru zubni technik/technicka Zeny.

O to vice audit oceniuje snahu managementu o podporu genderové smiSeného
pracovniho kolektivu v oboru zdravotnictvi. Doporucujeme v této personalni
politice prijimani novych kolegi a kolegyn do stomatologického tymu rozhodné
pokracovat. SmiSené pracovni tymy maji své vyhody, jsou stabilnéjsi, s vyssi efektivitou
prace, prinaseji inovace apiidanou hodnotu. Zaméstnavatel podporujici diversitni
pracovni prostredi je také atraktivnéjSim zaméstnavatelem.

Pracovni kolektiv stomatologické laboratore je vedeny majitelem laboratote, zubnim
lékafem. Administrativni pracovnice (2 osoby) vykonavaji veSkeré nezbytné
administrativni tkony spojené s vykonanou praci zubnich technikii/cek, tj. komunikuji
s pojiStovnami, zpracovavaji potfebné data, podklady, provadéji administrativni
¢innosti spojenych schodem laboratore apod. Od majitele laboratofe maji udéleny
veskeré kompetence, jsou zodpovédné za efektivni administrativni praci spojenou
s chodem laboratore, zejména se zakazniky (lékari/kami) a pojistovnami.

Kariérni rust a cirkulace zaméstnanych osob, zastupitelnost

Prostor pro karierni riist ve smyslu posunu v hierarchickém Zebricku (jako je tomu ve
vyrobnich firmach ¢i sluzbach), ve stomatologické laboratori prili§ neni. Je to dano
charakterem organizace, kdy dany zaméstnanec/kyné zastava pracovni pozici, na kterou
ma odbornou kvalifikaci (zubni 1ékat/ka, zubni technik/technicka, dentalni
hygienik/hygienicka...). ZkuSenéjsi zaméstnanci/kyné ziskavaji roli mentora/ky pro
nové kolegy a kolegyné (bliZe viz kapitola niZe mentoring).

Kazdy zaméstnanec/kyné - zubni technik/technicka ma ovSem prostor pro
seberealizaci, nebot’ prace zubniho technika/techni¢ky vyZaduje predevsim manudlni
zrucnost, a to v kombinaci s moZnosti vyuziti pocitacovych technologii i novych trendt ¢i
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technologii ve stomatologické protetice: to pak umoziiuje kazdému zaméstnanci/kyni
vytvorit jedine¢ny vysledny produkt k maximalni spokojenosti pacientti/ek.

Jak vypovidaji nasledujici grafy, vétSina respondentii a respondentek povaZuje podporu
organizace v oblasti kariérového ristu za vyhovujici, stejné tak povazuji dostatecny
prostor pro seberealizaci.

Domnivate se, Ze mate v organizaci dostatecny prostor pro
seberealizaci?

0%

m Urcité ano
B SpiSe ano
i SpiSe ne

B Urcité ne

Rozvoj a vzdélavani ve spolecnosti

Majitel stomatologické laboratofe ma zijem o kvalifikované a profesné zdatné
pracovniky/ce. Zaméstnanci azaméstnankyné proto absolvuji dalSi vzdélavani Cci
Skoleni, vétsinou se ucastni odbornych kurzii. Zaméstnanci/kyné se zajimaji o trendy
anovinky voboru, vyhledavaji si rtizné odborné Skoleni v predmétu jejich zajmu
a odbornosti.

Podle dotaznikového Setfeni jsou zaméstnanci a zaméstnankyné celkové s moZnostmi
ucastnit se vzdélavani spokojeni. Genderovy audit neshledal v oblasti rozvoje
a vzdélavani zaméstnanci/kyn v organizaci genderovou nekorektnost.



Domnivate se, Ze Vam zaméstnavatel dostate¢né umoziuje
Ucastnit se vzdélavani? (odborné kurzy, kurzy mékkych dovednosti
atd.)

0% 0%

m Urcité ano
m SpiSe ano
u Spise ne

Urcité ne

Adaptacni procesy (viz management materské/rodicovské)

Adaptacni proces novych zaméstnanci a zaméstnankyn ridi majitel Stomatologické
laboratore a zkuSeni kolegové a kolegyné laboratore.

Novi zaméstnanci a zaméstnankyné se adaptuji na novou praci tak, aby se brzy stali
Cleny v kolektivu platnymi a produktivnimi. Novi pracovnici a pracovnice museji
rozumét bezpecnostnim a hygienickym proceduram a pravidliim organizace (Provozni
rad laboratore). Dale se seznamuji se zakladnimi pravy, povinnostmi a pravidly firemni
kultury (Eticky kodex), které jsou v laboratori nastaveny. Nedilnou soucasti adaptace je
i adaptace socidlni, kterd v této organizaci s malym pocCtem zaméstnancli/kynn dobie
funguje a prispiva k uspésnému zaclenéni do socialnich vztahti v laboratofri.

S adapta¢nim procesem v laboratofi podle vysledki dotaznikového Setfeni vyjadrila
naprosta vétsSina respondenti a respondentek spokojenost.
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PovaZoval/a jste pri nastupu na pracovni pozici vstupni

zasSkoleni a adaptaci s pracovnim prostredim za dostate¢né?

0%

9%

m Urcité ano
B SpiSe ano
il SpiSe ne

Urcité ne

Mentoring

Aby si novy zaméstnanec/zaméstnankyné zvykl/a na nové pracovni prostiedi
a zapracoval/a se, je nutné, aby jim zkuSeni kolegové pomohli, je to v zajmu nejen nové
ptichoziho zaméstnance/zaméstnankyné, ale také organizace. SluZebné zkuSenéjsi
kolega/gyné urcen jako mentor/ka.

z

Spravedlivé odménovani

Systém odménovani vychazi ze strategie organizace a podporuje vSechny jeji klicové
prvky. Vysledkem je pak aktivni, uc¢inny a motivujici systém, jenZ spliiuje princip
spravedlivé odmény za praci a je vsouladu se vzajemnym propojenim politiky
odménovani, procesu a praktickych postupl pri odmeénovani
zaméstnancii/zaméstnankyn. Cilem je vytvorit proaktivni klima, vnémz pracuje
spokojeny zaméstnanec/zaméstnankyné.

Platova transparentnost

Mzdovy systém vychdzi ze strategie laboratofe, zaméstnanci a zaméstnankyné jsou
motivovani k co nejvy$sim vykoniim. Jsou odménovani predevsim na zakladé odvedené
prace, a to souvisi také s jeji kvalitou a spokojenosti zakaznikl a zakaznic. Zaméstnanci
a zameéstnankyné jsou seznameni/y o sloZzeni mzdy vcetné variabilni slozky.
Zameéstnanci/kyné jsou zainteresovani na celkovém hospodareni organizace formou
ro¢nich odmén.
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Benefity - transparentnost a prehlednost (informace dostupné vSem)

Podle Setfeni organizace poskytuje svym zaméstnanclim a zaméstnankynim benefity
spravedlivé. Mezi benefity patfi napriklad poskytovani stravenek, vzdélavaci kurzy
a flexibilni formy prace (bliZe viz dale).

Jak ukazuje nasledujici graf, s poskytovanymi benefity jsou spokojeny priblizné 2/3
respondentti a respondentek, naopak 1/3 z nich zde vidi prostor na zlepseni.

PovaZujte benefity organizace zaméi-ené na podporu sladovani
rodinného a pracovniho Zivota za dostate¢né? (dovolena navic, sick
days, studijni volno, flexibilni formy prace , moznosti hlidani déti aj.)

0%

M Urcité ano
M SpiSe ano
M SpiSe ne

M Urdité ne

Dovolena - spravedlivé rozvrzeni planu dovolenych

Organizace sestavuje plan dovolenych tak, aby byl zajistén bezproblémovy chod
stomatologické laboratore, a aby byly pozadavky zakazniktl plynule uspokojovany. Audit
Setfenim nezjistil genderové nesrovnalosti.

Slad'ovani prace a osobniho Zivota

Vytvareni podminek k tomu, aby mohli zaméstnanci/zaméstnankyné sladit svij
pracovni a osobni Zivot je vdne$ni dobé jeden z modernich trendi. Nové formy
zaméstnavani na trhu prace maji priznivy efekt na zvyseni flexibility trhu prace. Od
managementu organizace se proto o¢ekava zvazit vyzvy, které nabadaji k flexibilité a jeji
implementaci do praktické ¢innosti. V této oblasti je mozZné vyuzit celou fadu nastroji
jako napftiklad pruznou pracovni dobu ¢i mozZnost jeji dpravy, prace z domova,
udrzovani Kkontaktli se zaméstnanci/zameéstnankynémi i v dobé jejich rodicovské
dovolené, sdileni informaci, opatieni ke snaz§imu opétovnému zaclenéni vracejicich se
pracovnikii/pracovnic.
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Pracovni doba

Ve Stomatologické laboratoti funguje osmihodinova pracovni doba. Rozvrzeni pracovni
doby je pruzné.

Pokud naplanovana prace na dany den neni dokon¢ena nebo neni zcela hotova zakazka,
zameéstnanci a zameéstnankyné pracuji prescas.

Flexibilni formy prace

Ve Stomatologické laboratori XY funguji nasledujici flexibilni formy prace: pruzna
pracovni doba a nové od roku 2019 také zkracené uvazky a prace z domova. Obé
noveé zavedené pruzné formy prace jsou zaméstnanci/Kynémi v praxi vyuzivany.

Audit vysoce ocenuje pristup managementu stomatologické ambulance ve véci
rozSirovani moznosti flexibilnich forem prace vsouladu s potfebami svych
zaméstnanct a zaméstnankyin. Pruzné formy prace jsou vyznamnym prvkem podpory
zameéstnavatele ve véci sladovani rodinného a pracovniho zivota zaméstnancil
azaméstnankyn. Tento pristup se zaméstnavateli vrati v podobé spokojenych,
spolupracujicich aloajalnich zaméstnancii/kyn. Flexibilni pracovni formy jsou v dnesni
dobé pro potencidlni zaméstnance/kyné vyznamny benefitem a stavaji se jednim
z hlavnich kritérii pri volbé zaméstnavatele.

V souCasné dobé pracuji na dalku po pilotnim ovéreni této nové formy prace dvé
zameéstnankyné - administrativni pracovnice, které nemuseji byt z povahy naplné prace
pii plnéni dkoll pritomny vZdy na pracovisti. Pro ucely vykonu prace z domova témto
zaméstnankynim bylo porizeno odpovidajici pracovni vybaveni.

Nové zavedené pruzné formy prace - zkraceny pracovni uvazek a prace zdomova
s ohledem na zajiSténi transparentnosti a rovnopravnych podminek pro vSechny
pracovniky a pracovnice, jsou formalné ukotveny formou zavaznych internich
predpisi schvalenych majitelem laboratotre (8/2019 a 9/2019). Se smérnicemi byli
sezndmeni vSichni pracovnici a pracovnice organizace.

Smérnice pro zkracené uvazky vymezuje pravidla Cerpani této formy prace. Tuto
moznost vyuzivaji aktualné vlaboratofi 2 zaméstnankyné. Podle slov téchto
zaméstnankyn, je to pro né moznost, jak budovat svoji pracovni kariéru, a zaroven
zvladat rodinné povinnosti.

Management materské/rodi¢ovské

Na rodicovské dovolené jsou aktualné dvé Zeny. Organizace udrZuje kontakt se
zaméstnankynémi a zameéstnanci na MD/RD tak, aby neprisla o proskolené odborniky
a odbornice, kteri jsou rovnéz soucasti pracovniho kolektivu.

Zadny muz na MD/RD v sou¢asné dobé neni.
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Podminky (nejen) pro pecujici osoby:

Stomatologicka laborator ucinila dalSi posun ve zlepSeni podminek a podpore work-life
balance pro pecujici osoby: je umozZnéno pracovat na zkracené tuvazky ¢i pracovat na
dalku (pro pozice, kterym to provozni podminky umoziuji). Flexibilni pracovni formy
prace vyuzivaji vsoucasné dobé predevSim zaméstnanci/kyné, které maji déti
predskolniho a Skolniho véku. Kazda projevena iniciativa zaméstnavatele v oblasti
pruzného zorganizovani prace a ¢asu je pro pracovniky a pracovnice prinosna.

Age management ve vztahu ke genderu

Persondlni politika tady obecné nastinuje, jaky pristup se od kazZdého zaméstnance
a zaméstnankyné ocekava, také musi byt dosazeno urcitych standardi. Personalni
politika dava vSem zaméstnanclim/zameéstnankynim zapojenym do tohoto procesu
moznost zamérit jejich asili k dosazeni cilti organizace - stomatologické laboratoie. Ta
pak poskytuje vSechny priilezitosti k profesnimu i osobnimu rozvoji. To vSe se
samozirejmé déje bez ohledu na pohlavi, rasovy piivod, invaliditu, vék, ¢i jakykoliv jiny
faktor Vékové slozeni zaméstnanctli a zaméstnankyn v laboratofi je nasledujici: 30-40 let
je 6 osob, 41-50 jsou 4 osoby a 55+ jsou 2 osoby.

MoZnosti dopravy do zameéstnani

VétSina zaméstnancii a zaméstnankyn dojizdi vlastnim vozem nebo méstskou
hromadnou dopravou.

Pracovni cesty a dlouhodobé pracovni cesty

Z hlediska plnéni pracovnich povinnosti zaméstnanci/kyné podnikaji vétSinou pouze
kratkodobé sluzebni cesty, a to predevsim z diivodu Skoleni. Genderova nekorektnost
nebyla Setfenim zjiSténa.

KULTURA ORGANIZACE

Vnitfni kultura Stomatologické laboratore XY je dana sdilenim spole¢nych hodnot
zaméstnancii/Kyn: jedna se predevSim o tymovou praci, kdy kazdy c¢len a clenka
kolektivu jsou dileZitou soucasti celého fetézce navazujicich stomatologickych a dalSich
podptlirnych (administrativnich) praci. Kultura laboratoie je zamérena také na
profesiondlni pristup k pacientlim/pacientkdm, diraz je kladen na kvalitné odvedenou
praci svyuzivanim Spickovych technologii laboratore tak, aby bylo dosazeno
pozZadovaného vysledku s maximalnim efektem a minimem reklamaci klientti/Kklientek.
Neustdlé upeviiovani dobrych kolegidlnich a pratelskych vztahli celého tymu jsou
majitelem laboratore povazovany za duleZitou soucast firemni kultury.

Jak ukazuje nasledujici graf, vétSina zaméstnancli a zaméstnankyn vnima nastavenou
kulturu organizace pozitivné:
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Vnimate hodnoty a pravidla kultury organizace kladné?

0%

9%

m Urcité ano
B SpiSe ano
i Spise ne

Urcité ne

KOMUNIKACE

Pravidla oteviené a rovnocenné komunikace jsou ve stomatologické laboratoti nové
formalné zakotvena, a to formou zavazného interniho dokumentu, kterym se stal
Eticky kodex. Tento dokument byl vytvoren jako novy dokument a veSel v platnost
31.1.2020. Eticky kodex se stal vychozim dokumentem a ziakladnim kamenem
zdravé a spravedlivé vnitini Kkultury organizace. Eticky kodex upravuje nejen
komunikaci aspolupraci kolegi a kolegynn stomatologické laboratore, ale také
komunikaci smérem vné organizaci, tj. upravuje zasady etického jednani viici klientim
a pacientlim, nakladani s informacemi, dc¢ast na klinickych studiich apod.

VSichni pracovnici a pracovnici byli sobsahem etického kodexu seznameni a jsou
povinni jednotliva ustanoveni dodrzovat.

Obecné - komunikacni strategie, vyuzivani genderové Kkorektniho jazyka,
institucionalné ukotvena kontrola uzivani jazyka, obrazové materialy

Vedeni laboratofe ma zajem nastavit a udrZet zdravé a produktivni zaméstnanecké
vztahy, je zde stanovena politika zaméstnaneckych vztahi:

- procesni stranky, tj. transparentnich, rovnopravnych a standardizovanych
postupt (cile organizace, vnitini postupy, pravidla, procedury)

- vytvoreni podminek pro uplatiiovani genderové spravedlivého pracovniho
prostiedi a vnitini kultury laboratore (eticky kodex)

- nastaveni etickych pravidel a etickych rozhodnuti, kdy se bere v ivahu nejen
zajem jedince, ale také zajmy ostatnich ¢lenti/ek kolektivu
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Stomatologickd laboratof nastavila pravidla kontroly uzivani genderové korektniho
jazyka ve vnitini i vnéjsi komunikaci organizace.

Interni - intranet (a jeho dostupnost), smérnice (a dalsi zadvazné dokumenty a zpusob
Sifeni), formalni rav1dla komunlkace napf.v h1erarch11 a neformalm napfr.

Intranet ve stomatologické laboratofi neni zaveden, s ohledem na pocet pracovniki
a pracovnic vorganizaci a predmét podnikdni, nevznikla pro jeho vznik prozatim
potfeba. 'V organizaci jsou nastavena formalni i neformalni pravidla komunikace
(schvalené vnitini predpisy a smérnice platné pro vSechny rovnopravné).

Jak vypovidaji nasledujici grafy, zaméstnanci a zaméstnankyné povazuji interni
komunikaci s kolegy a kolegynémi i jednani s managementem laboratore v prevazné
vétsiné za bezproblémovou:

Myslite si, Ze na pracovisti prevladaji dobré kolegialni vztahy se
spolupracovniky a spolupracovnicemi? (tymovost, podpora,
kolegialita...)

0%

M Urcité ano
M SpiSe ano
M SpiSe ne

L4 Urcité ne

PovaZzujete jednani a rozhodovani managementu za spravedlivé a
profesionalni? (mate ve vedeni diivéru, podporuje Vasi inciativu, vazi si
lidskych hodnot, podporuje dobré kolegialni vztahy atd.)

0% 0%

m Urcité ano
m SpiSe ano
u Spise ne

Urcité ne
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Zaméstnanci a zameéstnankyné se schazeji rovnéz na mimopracovnich akcich, jako jsou
spolec¢né navstévy divadel, koncertt, na sportovnich akcich, které si sami zorganizuji.

Externi komunikace a spoluprace - webové stranky, reklama, ic¢ast na konferencich a
soutézich (Sifeni dobré praxe)

Co se tycCe externi spoluprace, stomatologickd laborator komunikuje s praktickymi
zubnimi 1ékari a dalSimi specialisty (chirurg, implantolog, parodontolog, protetik,
pedostomatolog, lékar zabyvajici se estetickou stomatologii nebo endodoncii).
Specifi¢téjsi a dlouhodobéjsi spoluprace je pak s ortogonalnim chirurgem.
Stomatologicka laborator XY nema vlastni webové stranky. Odkazy na laborator lze vSak
najit na rtznych specializovanych serverech jako kataloglekaru.cz, mudr-lekar.com a
dalsi.

Stomatologicka laboratoft, respektive jeji zaméstnanci a zaméstnankyné, prispivaji svymi
¢lanky do casopisu Komory zubnich technikd.

Vztahy - hierarchické, rozhodovaci procesy, kolegialni tymové, sitovani

Majitel stomatologické laboratofe se zaméfuje na to, aby se vSichni zaméstnanci
a zameéstnankyné soustredili na spolecné cile, kvalitné a efektivné vykonavali pracovni
¢innosti. Dliraz je kladen na tymovou praci a dobré pratelské vztahy.

Podpora vzajemné komunikace a spoluprace pracovniho kolektivu je rovnéz upravena
v Etickém kodexu, v bodé 7 Spoluprace s kolegy a kolegynémi.

Zaméstnanci a zaméstnankyné Stomatologické laboratore XY jsou
u zaméstnavatele celkové spokojeni, jak vypovida nasledujici graf. Soucasné
zaméstnani by nechtélo opustit 82% respondentii/ek, 9% ano a 9 % dotazovanych
odpovédélo, Ze nevi, jak by se zachovali, kdyby byla moZnost zménit zameéstnani.

Kdybyste mél/a mozZnost zmény zaméstnani, odesel/a byste od
soucasného zaméstnavatele?
0%

Urcité ano
B SpiSe ano
Spise ne

m Urcité ne

E Nevim
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Spoluprace se Skolami - staZe a podpora nestereotypniho vybéru zameéstnani dle
ohlavi

Organizace ma zajem spolupracovat s ¢erstvymi absolventy a absolventkami oboru
stomatologickych oborii. Momentalné je zde jedna Cerstva absolventka oboru - zubni
technicka. Vychova a odbornda ptiprava odbornikd a odbornic pro praxi posiluje ulohu
zdravotnictvi. Stomatologicka laboratof ma zajem vychovavat absolventy a absolventky
Skol, ktefi pravé ukoncili své vzdélani. Absolventi/ky maji zajem zde pracovat na stazich
i ve stalém pracovnim poméru.

Spoluprace s NNO, dobrovolnictvi zaméstnanct /kyn

Pracovnici a pracovnice laboratote se prozatim nezapojuji do dobrovolnickych aktivit.
Nékteré zaméstnankyné maji zajem zapojit se do ekologickych aktivit, aby napomohly
zlepSeni kvality Zivota. Mésto samo ma zajem, aby se jeho obc¢ané zapojovali do riznych
diskusi, dcastnili se setkani s predstaviteli mésta a davali podnéty na zlepsSeni situace.

Nastaveni sponzoringovych aktivit

Stomatologicka laboratof nerealizuje sponzorské aktivity.
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ZAVERECNA SHRNUTIi A DOPORUCENI:

Na zakladé doporuceni genderového auditu zroku 2018 stomatologicka laborator
prosla zménami azaclenila do své personalni politiky prosazovani principt
rovnych prilezitosti Zen a muzii vzaméstnani. Tento posun stomatologické
laboratoie audit velmi ocenuje, jasné vymezeni genderovych cili je zakladnim
vychodiskem pro zlepSovani genderové priznivého pracovniho prostiredi
v laboratori. Genderové cile byly schvdleny majitelem laboratoie a vSichni zaméstnanci
a zaméstnankyné byli s cili sezndmeni. VytyCené genderové priority jsou postupné
implementovany.

Vsouladu se zménami ve vnitini kultufe organizace a strategickym zavadénim
genderovych opatieni do chodu organizace byla vytvorena a majitelem laboratote
schvalena s ucinnosti od ledna 2020 nova interni smérnice - Eticky kodex. Zde jsou
zakomponovany avyzdviZeny spolecné hodnoty vnitini kultury stomatologické
laboratore, které je potieba dodrzovat. Timto je politika uplatinovani spravedlivych
arovnopravnych vztahii na pracovisti zabezpecena také institucionalné. Eticky
kodex se stal zakladnim dokumentem nastavujici spravedliva a transparentni pravidla
vnitfni kultury stomatologické laboratofe; mezi spole¢né hodnoty radi otevienost,
dtvéru, komunikaci a kolegialni vztahy zaméstnanctli a zaméstnankyii laboratore. Eticky
kodex upravuje nejen vztahy uvnitt stomatologické laboratore, ale také komunikaci
smérem vné organizaci, tj. zasady etického jednani vii¢i klientlim a pacientiim apod.

Z celkového poctu 12 zaméstnanych osob ve Stomatologické laboratori XY jsou 4 muZi.
Oproti genderovému auditu zroku 2018 se podarilo vytvorit vétsi diversitu
pracovnikii a pracovnic (v roce 2018 zde bylo zastoupeno 92% Zen a 8% muzi; nyni
ve 12/2020 je podil 67% Zen a 33% muZzli). Audit ocefiuje snahu managementu
o vytvareni genderové smiSeného pracovniho kolektivu. Podpora horizontalni
diversity ve zdravotnictvi je spravhym krokem Kk piekovani genderovych
stereotypii vtomto oboru. Doporucujeme v této personalni politice prijimani
novych kolegti a kolegyn do stomatologického tymu rozhodné pokracovat. SmiSené
pracovni tymy maji své vyhody, jsou stabilnéjsi, prinadseji vyssi efektivitu prace
a pridanou hodnotu. Zaméstnavatel podporujici diversitni pracovni prostredi je také
atraktivnéjSim zaméstnavatelem pro nové uchazece a uchazecky o zameéstnani.

V dalSich otazkach personalni politiky jako prijimani a adaptaci pracovnikii a pracovnic,
vytvareni rovnocennych podminek pro profesni rozvoj avzdélavani a odménovani
nebyla zjiSténa genderova nekorektnost.

Organizace Stomatologicka laborator XY je flexibilnim zaméstnavatelem, funguji zde
pruzné formy prace - pruzna pracovni doba a nové od roku 2019 také zkracené
uvazky aprace zdomova. Audit vysoce ocefnluje pristup managementu
stomatologické ambulance v rozSifovani moZnosti flexibilnich forem prace
v souladu s potiebami svych zaméstnanci a zaméstnankyn. Pruzné formy prace jsou
vyznamnym prvkem podpory zaméstnavatele v oblasti slad'ovani rodinného
a pracovniho Zivota zaméstnancii a zaméstnankyin. Tento pristup se zaméstnavateli vrati

19



v podobé spokojenych, spolupracujicich aloajalnich zaméstnancii/kyn. Nové zavedené
pruzné formy prace si zaméstnanci/kyné ceni a vyuzivaji je, jejich potreba obzvlasté
v dnesSni dobé roste na vyznamu. Pruzné formy prace jsou v laboratofi s ohledem na
zajiSténi transparentnosti a rovnopravnych podminek pro pracovniky a pracovnice
formalné ukotveny formou zavaznych internich ptredpisii schvalenych majitelem
laboratore (8/2019 a 9/2019).

Stomatologicka laborator XY nastartovala zmény smérem kuplatiovani genderové
korektni politiky organizace. Je duleZité, aby organizace pokracovala v usili
a nastavenych procesech v oblasti prosazovani rovnych prilezitosti muzi a Zen na
pracovisti. Aby se tak stalo, je diilezité, aby management organizace pravidelné
sledoval, vyhodnocoval a dle potireb aktualizoval nastavenou genderovou strategii.

Doporucujeme sledovat trendy v genderové problematice a implementovat postupné
dalsi genderové piiznivé opatieni do chodu laboratoie. Navrhujeme pravidelné $koleni
osoby zodpovédné za rizeni lidskych zdroji v genderové problematice. Dale navrhujeme
realizovat prakticka Skoleni v jednotlivych oblastech Etického kodexu tak, aby se
eticky kodex stal Zivym dokumentem, a jeho jednotlivé casti se prostiednictvim
interaktivnich seminaii postupné zazivaly, udrZzovaly a pienasely se sdilené vnitini
hodnoty organizace.

v rv

Navrhujeme rozsirit formy podpory slad'ovani rodinného a pracovniho zZivota -
nepatii zde jen pruzné formy prace, ale i dalSi ,, mékké“ benefity jako jsou flexi pasy, sick
days, stabiliza¢ni odmény formou relaxa¢nich poukazek apod.

Vramci externi komunikace se zde otevira prostor pro Sifeni dobré praxe
v genderové politice, tzn. prezentovat stomatologickou laboratot jako priklad
organizace prekonavaji genderovou strnulost ve zdravotnictvi: napriklad
vyzdvizeni genderové diversity pracovniho kolektivu, laboratoi jako flexibilni
zaméstnavatel podporujici pruzné formy prace pro snadnéjsi work-life balance
audrzeni svych zaméstnancli/kyn, nastaveni transparentnich podminek pro
uplatiiovani spravedlivé vnitini kultury - Eticky kodex apod. Stomatologicka laboratot
XY se miize prezentovat jako genderové priznivy zaméstnavatel prekondavajici
genderové predsudky ve zdravotnictvi, a naopak prosazujici rovné prileZitosti Zen
a muzi na trhu prace.

Auditorsky tym  dekuje  majiteli  stomatologické laboratore, = zameéstnanciim
a zaméstnankynim za vstricnost a spoluprdci béhem realizace genderového re-auditu.

Leden 2021
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